KWALITEITSINSTITUUT

voor de gezondheidszorg

PROGRAMMA REGIO NOORD

Datum:
Locatie:

13.30 uur

14.00 uur

14.25 uur

14.30 uur

15.00 uur

15.30 uur

16.00 uur

17.00 uur

17.50 uur

18.00 uur

Dinsdag 5 oktober
Abe Lenstra Stadion te Heerenveen

Ontvangst met koffie en thee

Opening door de dagvoorzitter

Joris Arts, hoofd Ziekenhuisapotheek Antonius Ziekenhuis Sneek & Emmeloord

- Welkom: uitleg en doel van het programma & terugkoppeling van de stand van
zaken van de implementatie van de richtlijn in de eigen regio, benoemen
successen en belemmeringen (aan de hand van een korte vragenlijst die men bij
inschrijving heeft ingevuld).

- Overdracht ‘dossier’ van vorige regionale bijeenkomst en toelichting op landelijk
voortraject.

De rol en het belang voor de patiént (tonen filmpje)

Altijd een actueel medicatieoverzicht

Petra Mosterman, stafmedewerker Zorg en innovatie Thuiszorg

Zuidwest Friesland

- Over de richtlijn en uw rol, verantwoordelijkheden en aansprakelijkheden.

Wat leeft er in Regio Noord? (door de dagvoorzitter)
Pauze met gelegenheid voor informele uitwisseling

Interactieve verbeterworkshop
Introductie / uitleg van praktische werkvorm ‘uitwisselen van informatie’

Deelnemers werken in ca. 10 subgroepen aan een verbeterplan:

- Wat gaat goed? Wat kan beter (wat mis je aan informatie)?

- Hoe gaat het nu? Hoe zou u het morgen beter kunnen doen?

- Wat is nodig om medicatieoverdracht in de regio goed te organiseren? Wat zijn
succesfactoren en wat zijn belemmeringen/faalfactoren?

Afhankelijk van de actualiteiten in de regio kan de keuze worden gemaakt in te
zoomen op specifieke thema'’s als privacy, ICT etc.

Uur van de beloften

- Wie durft een belofte te doen?! Terugkoppeling uit het vorige onderdeel.
Subgroepen presenteren bevindingen. Inhoudelijk expert(s) en/of sleutelfiguur uit
de regio geeft feedback.

- Vervolgafspraken: evaluatieafspraken voor over 2 maanden.

Samenvatting door de dagvoorzitter en afsluiting

Netwerkborrel



	Joris Arts, hoofd Ziekenhuisapotheek Antonius Ziekenhuis Sne

